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Bruselas multa

con 800 millones a
Facebook por abusar
de su posicion

Concluye que impone
condiciones injustas
a sus competidores
en el mercado digital

MANUEL V. GOMEZ
Bruselas

Meta pasa a engrosar la lista de
grandes tecnoldgicas castigadas
con multas de centenares o mi-
les de millones por no cumplir
con las reglas europeas de Com-
petencia y abusar de su posicion
de dominio en internet. Tendra
que pagar 797,7 millones por vin-
cular a Facebook la aplicacién
Marketplace, quieran los usuarios
o0 no, lo que perjudica a los com-
petidores de la gran red social, se-
gun explica la Comisién Europea
en el comunicado en el que dana
conocer la sancién a la compaiiia
matrizde Instagram o WhatsApp,
ademds de Facebook.

No es esta la primera multa
que imponen la autoridades eu-
ropeas a Meta ni lamas cuantiosa.
Hace afio y medio los reguladores
de proteccién de datos, a través de
Irlanda, donde est4 la sede euro-
pea dela tecnoldgica, la sanciona-
ron con 1.200 millones por la falta
de seguridad en la transferencia
de informaci6n privada de los ciu-
dadanos de la UE que hacia de Eu-
ropa a EE UU. Esta vez el castigo
llega por no cumplir con las nor-
mas del mercado tradicionales,
no con el reglamento de merca-
dos digitales (DMA, por sus siglas
en inglés), creado ex profeso hace
un par de afios para controlar a
las grandes compaiiias digitales.

El expediente que hallevadoa
esta sancién de cerca de 800 mi-
llones se puso en marcha en junio
de 2021. Después de mas de tres
afios, la investigacion ha conclui-
do que Facebook abusa de su po-
sicional incluir entre sus servicios
Marketplace aunque los consumi-
dores no lo demanden. Esto deja
en una posicién de inferioridad a
competidores de la aplicacion, co-
mo puedan ser Wallapop o Mila-
nuncios, que no cuentan con un
escaparate gratuito como el de la
gran red social. El caso recuerda
mucho al expediente que tiene
abierto en este momento Win-
dows por incluir la aplicacién
Teams por defecto en su paquete
Outlook 365 0 Windows 365.

Ademais de este motivo, hay
otro por el que sanciona: “Impo-
ner unilateralmente condiciones
injustas a competidores de anun-
cios digitales clasificados que se
publicitan en las aplicaciones de
Meta, en particular en Facebook
e Instagram. Esto permite a Me-
ta utilizar datos relacionados con
anuncios generados por otros
anunciantes en beneficio exclu-
sivo de Facebook Marketplace”,
explica Bruselas, que, junto con
la multa, ha exigido a la compa-
fifa sancionada que concluya con
estas practicas. “Meta debe po-
ner fin a este comportamiento”,
advierte Margrethe Vestager, vi-
cepresidenta y comisaria de Com-
petencia en la Comisi6n. “Lo hizo
para beneficiar a su servicio Fa-
cebook Marketplace, ddndole asi
ventajas que otros proveedores de
servicios de anuncios clasificados
no podian igualar”.

Junto a este expediente, que
todavia tiene recorrido en los tri-
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Zuckerberg, en enero en el Capitolio de EE UU. E.HOCKSTEIN (REUTERS)

La Comisién resuelve
que utiliza datos de
firmas que anuncia
en beneficio propio

Incluir Marketplace
sin ser demandado
va en detrimento

de otras compaiiias

bunales si la empresa decide acu-
dir a la justicia europea, Meta se
enfrenta a otra investigacién que
Bruselas le abrié a comienzos de
verano. Los técnicos de la Comi-
si6n creen que su modelo de “pa-
goo consentimiento”, que obligaa
los usuarios de Facebook e Insta-
grama elegir entre ver publicidad
o pagar para evitar los anuncios,
va contra el DMA.

La principal diferencia entre
ambas investigaciones es que la
que ha acabado en la multa cono-
cida ayer ha seguido las reglas se-

guidas por el reglamento de Com-
petencia general, mientras que la
abierta en julio sigue el DMA. Esta
dltima norma tiene procesos de
tramitacion mucho mads rapidos
v, ademas, parte de un concepto
diferente, ya que revierte la car-
ga de la prueba y es la compania
quien debe mostrar que si cumple
con las obligaciones que le impo-
ne la ley. Esto se hizo asi porque
las garantias y plazos que sigue la
legislacion tradicional han llevado
a que, en muchas ocasiones, des-
de que se pone en marcha una
investigacion hasta que se llega a
una conclusion el mercado haya
cambiado tanto que las medidas
adoptadas ya carecen de eficacia
alguna.

También Booking tiene un
procedimiento abierto, segtin in-
formo ayer la Comision. Y en ese
marco es en el que Bruselas re-
cuerda al buscador de hoteles y
otros productos asociados a los
viajes y turismo que el DMA pro-
hibe las clausulas de paridad, que
obligan a los establecimientos o
empresas a ofrecer, al menos, las
mismas condiciones en sus pagi-
nas web que en Booking. “Las em-
presas son ahora libres de ofrecer
precios y condiciones diferentes
—incluso mejores— que en Boo-
king”, explica el Ejecutivo comu-
nitario.

También le insta a cumplir con
otras obligaciones de este regla-
mento de la Unién, como “el acce-
s0 continuo y en tiempo real a los
datos que ellosy sus clientes gene-
ren mediante el uso de Booking.
com, lo que ofreceri a estas em-
presas nuevas perspectivas”. Las
companias hoteleras o de alquiler
de coches podran incluso transfe-
rir los datos que generaron en es-
ta plataforma y llevérselos a otra,
para “desarrollar ofertas mis in-
novadoras y personalizadas, posi-
cionandose de forma més compe-
titiva en el mercado”.

Si Bruselas recuerda a Boo-
king que tiene la obligacién de
cumplir las condiciones, es por-
que la empresa ha sido designa-
da como uno de los agentes des-
tacados del mercado digital y que
tiene un nivel de exigencia mayor
que otras compaiiias.

Europa se queda atras en innovacion
y productividad, segin el FMI

M. V.G.
Bruselas

La economia europea lleva afios
perdiendo la carrera de la pro-
ductividad y, en consecuencia, de
la competitividad de susempresas
con Estados Unidos y China. Y eso
estd muy vinculado con la falta de
innovacién de las grandes empre-
sas europeas, que, como seiiala el
Fondo Monetario Internacional
(FMI), invierten bastante menos
que las estadounidenses en in-
vestigacion y desarrollo. Esto se
ve claro en el sector tecnoldgico:
en los1iltimos 20 afios lainversion
de las firmas de EE UU ha crecido

un 40%, “mientras que en las euro-
peas se ha mantenido constante”,
sefiala un breve informe del FMI
que diagnostica los males de laUE
para acabar planteando una solu-
cién muy similar a la que ponen
sobre la mesa los informes de En-
rico Letta y Mario Draghi: ahon-
dar en el mercado unico para que
este gane tamaiio y con él, el sec-
tor privado europeo.

El documento divulgado ayer
por el FMI contiene datos que
evidencian que Europa se queda
atras por la falta de dinamismo:
el afio de fundacion de las 10 ma-
yores empresas estadounidenses
fue 1985; en Europa 1911 “No so-
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lo hay un déficit de empresas jo-
venes con alto crecimiento, sino
también de empresas de éxito, co-
mo demuestra la sobreabundan-
cia de pequenas empresas madu-
ras de bajo crecimiento”, aposti-
llan los economistas del Fondo.
Apoya esa conclusién que, por
ejemplo, el 20% del empleo en la
Unién seagrupa en compaiiias de
10 trabajadores o menos, es decir,
en microempresas. En EE UU ese
porcentaje es la mitad.

Pero este escenario no es mds
que la consecuencia de un diag-
noéstico que se repite una vez tras
otra en muchos de los informes
que analizan por qué la economia

europea pierde la carrera contra
EE UU. Y ese diagndstico pasa
por un mercado unico incom-
pleto que encuentra en esa cons-
truccién inacabada topes a su ta-
mafio, lo que acaba por afectar al
sector privado. “El tamafio limi-
tado del mercado impide la inno-
vacion y el crecimiento entre las
empresas europeas mds produc-
tivas”, apunta el FML “Ante estas
barreras, las empresas europeas
tienen dificultades para aprove-
char las economias de escala y los
efectos de red como si hacen las
estadounidenses”, puede leerse
en otro punto.

La falta de una unién real de
capitales acarrea problemas pa-
ra la financiacion de las empre-
sas. Lastra la inversion en inves-
tigacién y desarrollo, un elemen-
to que gana protagonismo con la
revolucion digital, puesto que con
avances como la inteligencia arti-

ficial ola computacion cudntica se
precisa cada vez més dinero para
no quedarse atris.

Asi, la propuesta de solucio-
nes pasa por reclamar que se eli-
minen esos “cuellos de botella”
del mercado unico y plantea que
“hay margen para ampliar el ac-
ceso al mercado de las empresas
abordando la falta de inversién
en infraestructuras fronterizas,
abriendo sectores protegidos,
prosiguiendo la liberalizacion del
comercio de servicios y armoni-
zando las normativas”. También
ven espacio los téenicos “para pro-
mover la entrada mediante la fle-
xibilizacion de las barreras admi-
nistrativas, especialmente en los
sectores de servicios”.

En lo que no entra el docu-
mento, es en como se debe finan-
ciar la inversion en el sector publi-
co, uno de los terrenos mas pan-
tanosos de la UE.
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