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OCU se retiraban del proceso. Pe-
ro tres afios después de los acuer-
dos, en 2022, salt6 la sorpresa: la
Audiencia de Madrid exculp6 en
segunda instancia a todos los con-
troladores juzgados, los siete re-
presentados por Spica, pero tam-
bién los 124 que se habian declara-
do culpables y que se beneficiaron
de la persistencia de los primeros
hasta forzar el juicio. Sin embar-
g0, eldinero ya estaba en las cuen-
tas de Cremades sin posibilidad
de retorno. Ahora algunos contro-
ladores reclaman el dinero a US-
CA, pero este, tras intentar sin éxi-
to enla justicia contencioso-admi-
nistrativa que el Estado le abonara
los 20 millones por responsabili-
dad patrimonial, se niega a pagar.

El presidente de USCA, Pedro
Gragera, alega que Cremades pre-
siond sobremanera en la negocia-
cién v que su propio abogado Jo-
sé Antonio Chocldn les impuso el
acuerdo millonario por ser im-
prescindible para lograr una ab-
solucion que parecia cuesta arri-
ba. “Cremades lo tenia todo pre-
parado para dar el pelotazo, nos
engaiiaron después de torcer el
Derecho para llevarse dinero”,
critica el sindicalista. A pesar del
fiasco econdmico, saber que hu-
bo pasajeros ficticios y haber pa-
gado 17 millones en falso porque
finalmente el tribunal absolvié a
todos los controladores, Gragera,

USCA aboné el dinero
aciegas para que

las acusaciones se
retiraran del juicio

Lasorpresa salté
cuandolos 133
controladores
resultaron absueltos

licenciado en Derecho, asegura
que “volveria a hacer lo mismo”.

El presidente del sindicato
aduce que nunca se planted revi-
sar el listado de pasajerosy que el
acuerdo lo aprobé por unanimi-
dad el comité ejecutivo y él, que
no tenia voto, se limit6 a contarles
que eraimprescindible aprobarlo.
Ahora, Gragera, que fija la minu-
tade Choclin en 1,2 millones, ase-
gura que no teme previsibles de-
mandas por administracién des-
leal de fondos. ;Le parecié normal
el pago de 3,2 millones a Crema-
des por cheque bancario? “Mi
abogado penalista me dijo que
esa era la formula y nadie se que-
jo al respecto”, responde. Alvaro
Barrientos, miembro del comité
ejecutivo entonces, revela: “Grage-
ra insistia ‘si este acuerdo no sale,
nos meten en la cdrcel. ;Ti que
habrias hecho?”. El bufete admite
desconocer por qué se pagé por
cheque bancario esa parte mien-
tras que los 137 millones se abo-
naron por transferencia a través
del juzgado.

Choclan, abogado de USCA, se
defiende: “El pago de los 3,2 millo-
nes no recuerdo muy bien si era
el IVA, que se estaba discutiendo”.
“No me hagas mucho caso en es-

to”, afiadié en una segunda con-
versacién. Cremades lo niega, pe-
rola cantidad casi coincide con el
porcentaje de IVA correspondien-
te a los 13,7 millones acordados
en principio (el 23%). Fuentes de
la negociacién confirman que el
pago del IVA casi hizo descarrilar
el acuerdo poco antes de cerrar
los flecos.

El pacto incluyé una indem-
nizacién de 1000 euros por da-
fios morales para cada pasajero
y otra variable por dafios mate-
riales provocados por la cancela-
cién de vuelos. Una excepcién a
estas tarifas fue el pasajero José
Benavent Climent, que percibié
50.000 euros por dafios morales
v 827 por dafios materiales, y que
acapara el anexo 2 del acuerdo
por su elevada cuantia. La Fisca-
lia, que no pidié indemnizaciones
por dafios morales —14 de los 20
millones pagados—, conocié que
se cerrd el acuerdo, pero nunca
dio su visto bueno al contenido.

Los 3,2 millones del depdsito
de garantia debian ser repartidos
entre los 12.138 pasajeros a finales
de 2020, segtin el convenio. Pero
como solo aparecieron un cente-
nar de nuevos reclamantes, el di-
nero nunca se repartié y ahora
Cremades alega que estd esperan-
do a que se cumplan cinco afios.
Es decir, que el bufete procede-
rd a repartir el fondo entre 12.138
partes supuestamente a finales de
2025 por “prescripcion de la ac-
¢ién”, seglin su version.

Las cartas hoca arriba

La negociacién con las acusacio-
nes para fijar las indemnizaciones
por dafios materiales y morales
fue muy inusual, ya que las acu-
saciones jugaron conociendo las
cartas de USCA, que estaban boca
arriba, al saber al detalle los 25,6
millones recabados por el sindi-
cato para hacer frente a todos los
procedimientos, segin detallan
documentos internos de la cen-
tral. Estos fondos fueron retrai-
dos por la empresa publica Enai-
re (antes Aena) de la némina de
los 2.000 asociados del sindicato
mayoritario.

Tras la imputacién inicial de
Gragera y su vicepresidente, An-
gel Bellido, ambos lograron salir
del procedimiento tras aportar es-
critos de Aena a su favor. El prime-
ro porque alegé que habia abando-
nado su puesto en USCA justo tres
meses antes del caos aéreo para re-
cuperarlo dos meses después, y el
segundo porque dijo que estuvo de
vacaciones el 3y 4 de diciembre de
2010. Sin embargo, ambos acudie-
ron como representantes sindica-
les a una reuni6n el 15 de noviem-
bre con Aena, solo dos semanas
antes del caos, seglin detallan las
actas de los encuentros incluidas
en el sumario judicial.

Elacuerdo con la OCU se cerro
por 2,8 millones para indemnizar
a 2.440 supuestos pasajeros. La
mayor organizacién de consumi-
dores del pais asegura que carece
de comisioén por gastos de gestion
v que ya ha pagado 2,1 millones a
1.799 viajeros, por lo que un lustro
después, atin quedan 641 pasaje-
ros por ser compensados.
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La empresa espaiiola confia en
crecer entre desafios tecnologicos

KPMG revela que el
98% de los lideres de
50 companias prevén
aumentar las plantillas

J.E M.
Madrid

La marcha de la economia es-
paiiola, con prevision de un cre-
cimiento del 2,7% en el PIB de
2024 y del 2,4% para 2025, su-
mada a buenas perspectivas em-
presariales abonan el terreno de
las contrataciones de personal.
Asi lo refleja la encuesta reali-
zada por la consultora KPMG
entre los consejeros delegados
de medio centenar de compa-
fiias con actividad en Espaiia,
informacién que se integra en
la décima edicion del informe
KPMG CEO Outlook. Un traba-
joque extrae conclusiones sobre
estrategia corporativa a través
de las opiniones de 1.325 prime-
ros ejecutivos de entidades de 11
paises con mas de 500 millones
de facturacién anual.

En el caso de los directivos
espafioles, y en pleno debate
sobre la jornada laboral, el 98%
asegura que la plantilla de sus
empresas habra aumentado al
finalizar el afio, en comparacion
conun 90% que tenia esa impre-
sién en la edicion de 2023. Res-
pecto a la evolucién econdmica,
ocho de cada diez son optimis-
tas cuando se les pregunta sobre
el cumplimiento de las expecta-
tivas de desarrollo.

La lectura que hace el presi-
dente de KPMG Espaiia, Juanjo
Cano, es que “los primeros eje-
cutivos mantienen su compro-
miso con el empleo y afianzan el
peso de los asuntos ESG [medio
ambiente, sociedad y gobierno
corporativo] y la IA [inteligencia
artificial] generativa como pa-
lancas de crecimiento empre-
sarial, poniendo en el centro de
sus estrategias a sus profesio-
nales y considerando también
al resto de grupos de interés”.
En las diez ediciones de este in-
forme al menos el 70% de los en-
cuestados declaré la intencién
de reforzar sus compaiiias con
mas personal.

Sobre los riesgos que ame-
nazan la evolucién de los mayo-
res grupos empresariales, tanto
en Espafa como en el resto de
paises analizados, destacan los
operacionales, todo lo referen-
te a la ciberseguridad y el com-
portamiento de las cadenas de
suministro, amenazadas por la
inestabilidad geopolitica y los
precios de las materias primas.

La mayoria de los 50 lideres
encuestados por KPMG en Es-
paiia confia en el paso marcado
en sus propias comparfias: un
76% presupuesta crecimiento
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en los préximos tres afios. Este
1ltimo indice baja 10 puntos res-
pectoa la respuesta obtenida en
2023, pero estd en linea con las
expectativas recogidas en el res-
to de los paises. En términos de
ingresos, todos los participan-
tes de grupos espafioles calculan
una mejora en el citado periodo
de tres afios, y siete de cada diez
la fijan en mas de un 2,5%.

Independientemente de la si-
tuacion econémica, el 60% de los
participantes dice tener clara la
prioridad de invertir en tecnolo-
gia, aunque una mayoria piensa
que los frutos de ese esfuerzo se
recogerdn a medio plazo, no an-
tes de tres afios. Sobre la mesa
de un 16% de los consejeros de-
legados estd laimplementacion
de la inteligencia artificial apli-
cada a sus actividades; un 22%
también ha dado o esta dando
orden de actuar en iniciativas de
ESG como generadoras de valor,
y de nuevo, el 16% reconoce di-
sefiar medidas para hacer fren-
te a posibles presiones inflacio-
narias.

Ciberataquesy
atascos en la cadena
de suministros,
principales riesgos

E188%delos
primeros ejecutivos
sienten cada vez
mas presion

El debate ético aflora cuan-
do la consultora ha preguntado
sobre la IA, ademads de trascen-
der una preocupacion sobre la
ciberseguridad y la falta de for-
maci6n entre las plantillas para
aprovechar el potencial de esta
herramienta. Otras barreras son
la del lento ritmo al que avanza
laregulacion y los altos costes de
implantacion de la IA generati-
va. Sobre la ola de inquietud que
hagenerado entre los trabajado-
res esta irrupcion tecnolégica,
el 80% de los directivos descar-
ta que vaya a poner en jaque al
empleo.

El socio director de KPMG
Abogados, Alberto Estrelles,
considera que “el papel de los
departamentos legales va a ser
determinante. En lo que res-
pecta a los criterios ESG, resul-
ta prioritario realizar una revi-
sion exhaustiva de dichas prac-
ticas para adaptarse al creciente
escrutinio por parte de los gru-
pos de interés, mientras que la
1A abre nuevas vias para optimi-
zar el cumplimiento de norma-
tivas fiscales y regulatorias que
son cada vez mds complejas”.

La sensacién de estar some-
tidos a una fuerte presién para
la obtencioén de resultados es
generalizada en los despachos
de quienes toman decisiones.
Practicamente nueve de cada
diez participantes espafioles en
la encuesta reconocen que la co-
yuntura de los tiltimos afios ha
elevado esa exigencia. Un por-
centaje, del 88%, que supera en
16 puntos la media global.
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